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ENVIO DE FATURAS
ON-LINE

Para comecgar, acesse:.

natrendservicos.grupotrend.com
R




NATREND

SERVICOS

ENVIO DE
FATURAS ON-LINE

Caso aindando tenha

usuario/senha, solicite para:

faturadigital@trendoperadora.com.br @) Lomtrar e i por urma semana
(O

Recuperar usuario ou senha?

Atualizagdo 31/08/2018 @



GERENCIAR MINHAS CUUU

@ TARIFAS

Edite em tempo real

ENVIO DE A PROXIMAS

reserva Pessoas

ONTEM AMANHA GERENCIAR MEUS

(® CANCELAMENTOS

Economize tempo online

=== CHEGADAS A Nenhuma reserva foi encontrada para o dia de hoje.
FATURAS ON-LINE
o D e

Ao acessar o sistema, cliqgue no
menu, localizado no canto superior [ ey S
esquerdo datela.

NATREND 00 e uso EUR cep cHE cop %) AUD
SERVICOS ©® BRL100 BRL350 BRL410 BRL464 BRL350 BRL0O0012 BRL269  BRL266
Atuaiizaco em 081032018 45 11:31

o) MINHAS RESERVAS DO DIA

Confira que s hGpedes. Visualize pedidos especiais ~

Quartos Saida

g GERENCIARDISPONIB IDADE

Acompanhe sua disponibilidade. No deixe de

CONFIRMAGAO DE RESERVAS

Néio deixe para Gitima hora. Confirme as reservas pendentes

Atualizagdo 31/08/2018 @
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ENVIO DE
FATURAS ON-LINE

Cligue em “Relatorios”.
Em seguida uma nova lista surgira no ==
menu.

Entao, clique em “Envio de Faturas”.

e Trnd_arocha

TESTE - RIEMA PAULISTA CLASSIC ¥

NATREND

SERVICOS

GERENCIAR MINHAS

+—= TARIFAS

Edite em tempo real

A PROXIMAS

=== CHEGADAS

ONTEM n AMANHA

ﬁ@

reserva

&R Gp CHE [ 0 AR
BRL410  BRL464 BRL350 BRLO00I2 BRL26Y  BRL266

MINHAS RESERVAS DO DIA

Pessoas Quartos

Nenhuma reserva foi encontrada para o dia de hoje.

LQ

CANCELAMENTOS

Economize tempo online:

RESERVAS DA PROXIMA
PAGAMENTO U

O oTee cann 9 2] SEMANA

& o

CONFIRMACAO DE RESERVAS

N&o deixe para Gitima hora. Confirme as reservas pendentes

Atualizagdo 31/08/2018 @
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@ VATREND

uso EUR Gep o cop 0 Ao
BRL3S0 BRL4,10 BRL464 BRL3SO BRLO00T2 BAL269  BRL266
003/2018 35 11:31

Reservas com Envio de Faturas Pendentes

N° Reserva: Periodo: De: Até:

ENVIO DE
FATURAS ON-LINE

Buscar

N°daReserva Valor Total da Reserva  Forma de Pagaments Data de Check-in  Data de Check-out Nome do Hotel Pax

TESTE - INTERCONTINENTAL SAQ

719409521 231550 PAGAMENTO DIRETO 61272017 20122017
PAULO

Selecione as reservas e verifiqgue se o
valorapresentado no portalesta de
acordo com o dasua cobranca (caso de

TESTE - INTERCONTINENTAL SAQ
PAULO
TESTE - INTERCONTINENTAL SAO
PAULO

0511202017 061212007 TESTE - INTERCONTINENTALSAO 2. vijhiua
PAULO

divergéncia acionaro Ry S— oy vy TS WO puiasu

PAULC

faturadigital@trendoperadora.com.br)
Se estiver correto clique em “Proximo”.

- , TESTE - INTERCONTINENTAL SAQ e
1121201 06/1212017 SRHUANG CHUANFA!
5/12/20 1 peuto UANG CHUANFANG

Fique atento!

S6 serdo apresentadas as reservas com:
1 dia apds o check out;
Até 365 dias do check out;

Reservas sem cobranga anterior;
Somente reservas emitidas pela
Trend Viagens e Global Trend.

Atualizagdo 31/08/2018 @
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Envio de Faturas para Pagamento

N° da Fatura codigo de Barras Emisséo da Fatura Vencimento da Fatura

111111 34111.23151 25874.125471 25485.215521 29/08/2018 13/09/2018

[IDepésito Bancério

Total Comissao Trend Total da Fatura

RS O RS 22,40

ENVIO DE
FATURAS ON-LINE

Anexar Fatura e Boleto (maxime de 15 MB):

Escolher arquivos | Nenhum arquivo selecionado

Reserva Periodo: Comisséo Trend Total da Reserva:
1810417012 De 10/0772018 | ateé 12072018 RS RS 22,40 v

FATURAR APENAS
DIARIAS

Preencha corretamente os campos,
o codigo de barras deve estar
idénticoao do boleto paraqueo
pagamento saia corretamente.
Em caso de depdsito, marcara
op¢ao e automaticamente o sistema
ira preenchercom o nimero9o
campo do cédigo de barras.

Anexar Extrato de Reserva e Comprovante de Extras (maximo de 6 MB);

Escolher arquivos | Nenhum arquivo selecionado

ENVIAR FATURAS

E lembre-se:

- a emissao dafaturando pode
ultrapassara data do dia de envio;

- o vencimento dafaturadeve ter,

no minimo, 15 dias a partirda
data apdso envio. e
Atualizagdo 31/08/2018
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ENVIO DE
FATURAS ON-LINE

Aqui, osvalores serao preenchidos
automaticamente, de acordo com a
soma das reservas selecionadas.

Atencao:

- reservas NET ndao apresentarao valores
de comissao;

- reservas com desconto no boletoterdo o
total da comissao abatido do total da
fatura;

- em reservas com comissao areceber, o
campo de Total Comissdo seraapenas para
exibicdo, ndo descontando novalor

da fatura.

Envio de Faturas para Pagamento

N° da Fatura Caodigo de Barras

111111 34111.23151 25874.

125471 25485.215521

[IDepésito Bancario

Total Comisséo Trend Total da Fatura

RS 0 RS 22,40

Anexar Fatura e Boleto (maximo de 15 MB):

Escolher arquivos | Nenhum arquivo selecionado

Reserva: Periodo:

De 10/07/2018 até 12/07/2018

1810417012

FATURAR APENAS
DIARIAS

Anexar Extrato de Reserva e Comprovante de Extras (maximo de 6 MB):

Escolher arquivos | Nenhum arquivo selecionado

Emissdo da Fatura

Vencimento da Fatura

29/08/2018 13/09/2018

Comissdo Trend Total da Reserva:

RS R$ 22,40 [}

ENVIAR FATURAS

Atualizagdo 31/08/2018 @

Viagem & com agente



ENVIO DE
FATURAS ON-LINE

Envio de Faturas para Pagamento

Ne da Fatura cédigo de Barras

111111 34111.23151 25874.125471 25485.215521

[IDepodsito Bancario

Total Comissao Trend Total da Fatura

RS 0 RS 22,40
—

Anexar Fatura e Boleto (méaximo de 15 MB):

Escolher amquivos | Nenhum arquivo selecionado

Reserva: Periodo:

1810417012

FATURAR APENAS
DIARIAS

Anexar Extrato de Reserva e Comprovante de Extras (maxime de 6 MB):

Envie suafatura.

Na hora de anexar a

fatura, nao se esqueca:
seraaceitoapenasum unico
arquivo, que deve contero boleto
de pagamento dafatura + nota
fiscal das reservas.

Escolher arquives | Nenhum arquivo selecionado

Emissao da Fatura

De 10/07/2018 até 12/07/2018

Vencimento da Fatura

29/08/2018 13/09/2018

Comissé&o Trend Total da Reserva:

RS RS 22,40 i v

ENVIAR FATURAS

Atualizagdo 31/08/2018 @
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ENVIO DE

FATURAS ON-LINE
Nesse item, vocé encontra todos os
detalhes de cada reserva:

valores de diarias, taxas e comissao.

Em caso de extras, preencha os
valores de cada um noslocais
indicados. Todos os valores serdao
adicionados ao total final da fatura.
Se o hospede sairantes do previsto
vocé pode excluira diariado portal
clicandono X

Atencao!

Caso possua extras e 0 campo ndo estiver
habilitado, encaminhe um e-mail para:
suportehoteis@trendoperadora.com.br

Envio de Faturas para Pagamento

Ne da Fatura Cadigo de Barras Emissdo da Fatura Vencimento da Fatura

111111 34 23151 25874.125471 25485.215521 29/08/2018 13/09/2018

[IDepésito Bancario

Total Comissdo Trend Total da Fatura

RS O RS 22,40

Anexar Fatura e Boleto (maximo de 15 MB):

Escolher arquivos | Nenhum arquivo selecionado

Reserva: Periodo: Comisséo Trend Total da Reserva:

De 10/07/2018 | até 12/07/2018 RS RS 22,40 i a

FATURAR APENAS
DIARIAS

Diaria Telefone Rest/Frig Outros Tx Turismo

RS 10,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00

RS 10,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00

Taxas por Produto % 12,00

Total de Taxas: RS 2,40 RS RS RS

Anexar Extrato de Reserva e Comprovante de Extras (méximo de 6 MB):

Escolher arquivos | Nenhum arquive selecionado

ENVIAR FATURAS

Atualizagdo 31/08/2018 @
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Envio de Faturas para Pagamento

N° da Fatura codigo de Barras Emisséo da Fatura Vencimento da Fatura
m1m 34111.23151 25874.125471 25485.215521 29/08/2018 13/09/2018
[IDepésito Bancario
Total Comisséo Trend Total da Fatura

RS 0 RS 22.40

ENVIO DE
FATURAS ON-LINE

Anexar Fatura e Boleto (maximo de 15 MB):

Escolher arquivos | Nenhum arquivo selecionado

Reserva: Periodo: Comissdo Trend Total da Reserva:
1810417012 De 10/07/2018 até 12/07/2018 RS R$ 22,40 o v

FATURAR APENAS
DIARIAS

Comprovantes de cada reserva
também deverdo estar em um unico
arquivo com:

- extrato de hospedagem e/ou RPS;
- comprovantes de extras e/ou RPP
(somente em caso de extras).

[Anexar Extrato de Reserva e Comprovante de Extras (maximo de 6 MB):

Escolher arquivos | Nenhum arquivo selecionado

ENVIAR FATURAS

Atencao!

Evite a devolugao da sua fatura, ndo envie
voucher Trend ou qualquer outro
documento nao relacionado acima no
anexo das reservas.

Atualizagdo 31/08/2018 @
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ENVIO DE
FATURAS ON-LINE

Ao fim do envio, o niumero da
fatura sera protocolado e vocé
podera conferiroresumo do
que foi enviado.

Fatura Enviada com Sucesso

E fique tranquilo, seus documentos ja foram encaminhados a nossa equipe financeira.
Sendo assim, ndo existe a necessidade de enviar via correio ou e-mail.

Numero da fatura: 123

R$2502.37
RS 78458

05/04/2018
20/04/2018

Total da fatura:
Comisséo Trend:
Data de Emissdo da fatura:

Data de Vencimento da Fatura:
N°Reserva  Valor Total da Reserva Valor total de Extras Data de Checkin Data de Checkout
RS 0.00 19/10/2017 22/10/2017

RS 300,00 201172017 2171172017

Atualizagdo 31/08/2018
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CONSULTA
DE FATURAS
ENVIADAS




CONSULTA DE
FATURAS ENVIADAS

Ao clicar em "Consulte Faturas
Enviadas", vocé vera todas as faturas
enviadas nos ultimos 90dias, por
meio do NATREND Servicos.

@ VATRED

Relatério Faturas Enviadas

Relatério de Faturas enviadas nos Gltimos 90 dias

N° Reserva: Ne da Fatura: Status: Periodo:

Todos

Atualizagdo 31/08/2018 @



D e orocha @ VATREND 88 Bhuroo

£UR aep cHE CAD
BRL4,10  BRL464 BRL350  BRLOO0TZ BRL2,69  BRL266

i atndtedl Rclatério Faturas Enviadas

Relatério de Faturas enviadas nos ultimos 90 dias

CONSULTA DE
FATURAS ENVIADAS

Visualize suas faturasutilizando os
filtros disponiveis (por data, por
status etc.).

N° Reserva: Ne da Fatura: Status: Periodo: De: Ate:

N° da Fatura Valor total da Fatura do Fornecedor Data de Emissao da Fatura Data de Vencimento da Fatura Status

Atualizagdo 31/08/2018
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Relatérios

CONSULTA DE
FATURAS ENVIADAS

Aqui, vocé confere o resumo da
fatura + todas asreservas que fazem
parte dela.

Relatério Faturas Enviadas

@ VATRED

QQ & &R e HE A A
©O BRL100 BRL3S0 BRL410 BRL4G4 BRL3SO BRLO00I2  BRL269  BRL266
Acuaizace em 080372018 1 113

Relatério de Faturas enviadas nos ultimos 90 dias

N° Reserva: N° da Fatura: Status: Periodo: De:

N° da Fatura Valor total da Fatura do Fornecedor Data de Emisséo da Fatura Data de Vencimento da Fatura Status

+ 34 3.492,90 3/04/21 20/04/20 Aprovada

Reservas Valor Total de Reserva Valor Total de Extras Check-in Check-out

Atualizagdo 31/08/2018
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CONSULTA DE
FATURAS ENVIADAS

E possivel, também, visualizar todos
os detalhes da faturae anexos

Relatérios

N° Reserva:

enviados.

@ VATREND

Relatorio Faturas Enviadas

Relatdrio de Faturas enviadas nos Gltimos 90 dias

N° da Fatura:

N° da Fatura

Reservas

Valor total da Faturalio Fornecedor

Data de Emisséo da Fatura

00 &R
©0O BRL1,00

Periodo:

BRL350 BRL4,10 BRL464 BRL350 BRLO0012  BRL2,69

De:

Data de Vencimento da Fatura

BRL2,66

Status

Valor Total de Reserva

05/04/2018

Valor Total de Extras

Check-in

Atualizagdo 31/08/2018

—>

Check-out
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CONSULTA DE
FATURAS ENVIADAS

Envio de Faturas para Pagamento

N® da Fatura Codigo de Barras Emissdo da Fatura

05/04/2018

[Total Comisséao Trend Total da Fatura

RS 784,58 RS 2.502,37

Arquivos:
108444_20180420_123_160805_0.pcF

Vencimento da Fatura

20/04/2018

Reserva: Periodo: Comissao Trend

Dados da fatura.

7183757 De 1910120

RS 440,64

FATURADO DIARIAS

rquivos:

Dados dasreservas.

108444_20180420_123_160805_1718375782_0.pf

Periodo: Comissao Trend

Reserva:

De 20/11/2C até 2171172017

RS 34394

Comisséo deduzida do valor total

Didria Telefone Rest/Frig Outros

RS 1.186,00 RS 100,00 RS 200,00 RS

Total da Reserva:

RS 1.277,04

Total da Reserva:

RS 1.225,33

Tx Turismeo

RS

Atualizagdo 31/08/2018
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CONSULTA DE
FATURAS ENVIADAS

Legenda da coluna “Status”:
Aguardando — sua fatura foi
recebida e encaminhada para
analise;

Aprovada —sua fatura foiaprovada
e encaminhada para pagamento;
Divergente — alguma divergéncia foi
encontrada, sera preciso corrigi-la.

@ VATREND

Relatorio Faturas Enviadas

Relatdrio de Faturas enviadas nos Gltimos 90 dias

Ne Reserva N° da Fatura: status:

Aprovada

Buscar

N° da Fatura Valor total da Fatura do Fornecedor

:::::




CONSULTA DE
FATURAS ENVIADAS

Em caso de divergéncia, verifique a
notificacdo no campo Vermelho, no
topo da pagina.

Alivocé encontrardasinformacdes
necessarias parareenvio ou
correcao de arquivos.

Atencao!

No reenvio da Fatura, a data de vencimento

do Boleto ndo pode ser inferior a 5 dias.
Quando estiver fora desse prazo é importante

a atualizagao dos registros de “Vencimento” e
“Codigo de Barras” no Sistema. Se a opcao for
“Deposito Bancario” é necessario efetuar a
baixa do boleto e retird-lo do Arquivo.

Envio de Faturas para Pagamento

Ne° da Fatura Codigo de Barras Emissdo da Fatura Vencimento da Fatura

7] Depésito Bancario
Total Comissdo Trend Total da Fatura
RS 59,40 RS 171,60

Anexar Fatura e Boleto (maximo de 15 MB):

|Browse... | No files selected.
Arquivos:
160672_20180818_010122_110741_0.pdf

Reserva: Periodo:

De 30/06/2018 até 01/022018

FATURAR APENAS
DIARIAS

Anexar Extrato de Reserva e Comprovante de Extrasfmaximo de 6 MB):

Browse... ] No files selected.
Arquivos:
160672_20180818_010122_110741_1832470058_0.pdf

e —

03/08/2018 19/08/2018

Comissdo Trend Total da Reserva:

RS 59,40 RS 171,60 v

Cancelar Fatura ENVIAR FATURAS

Atualizagdo 31/08/2018 w
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EM CASOS DE DUVIDAS OU SUGESTOES,
FALE COM A GENTE:
faturadigital@trendoperadora.com.br




